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Agressions i discriminacions dels cossos de seguret at 
 
 
 
L’apartat que segueix recull els casos treballats durant l’any 2007 on l’Oficina 
d’Informació i Denúncies (OID) ha observat suficients indicis d’actuacions 
arbitràries, abusos i agressions per part dels cossos de seguretat públics. Les 
queixes i denúncies noves d’aquest any estan distribuïdes per ordre 
d’importància de la següent manera: un 39% al voltant d’actuacions de la 
Guàrdia Urbana de Barcelona i altres policies locals, un 33% relacionades amb 
agents dels Mossos d’Esquadra, i el 28% restant sobre funcionaris de presons, 
el Centre d’Internament d’Estrangers, la Guàrdia Civil i la Policia Portuària de 
Barcelona. Enguany no hem rebut cap cas on es trobin implicats dos cossos 
policials en uns mateixos fets però cal destacar la violència de la denúncia que 
afecta a la Guàrdia Civil, sobretot tenint en compte que es tracta d’un cos 
pràcticament no operatiu a Catalunya.  
 
El funcionament de l’OID està dissenyat de tal manera que un cop passada la 
primera entrevista i fet el primer assessorament, la OID no es compromet a 
assumir el cas fins que no s’analitza a la reunió de coordinació de l’equip. No 
obstant, si un ciutadà ens relata una situació de presumpta agressió, sempre 
aconsellem realitzar una visita mèdica urgent i interposar una denúncia 
acompanyant l’informe mèdic. Així, un cop fetes les investigacions pertinents i 
la valoració de l’equip, aquells casos que no podem assumir per falta d’un mòbil 
racista, la seva resolució es deriva a serveis especialitzats com el Servei 
d’Orientació Jurídica o a associacions especialitzades.  
 
Tot sovint es desestimen casos per que, a un costat de la gravetat dels fets, no 
hi ha indicis d’un mòbil racista; en d’altres demanem una segona entrevista per 
contrastar dubtes i després decidir en una segona reunió; a vegades és el 
mateix afectat qui tan sols demana una assessoria sense intenció d’interposar 
denúncia. Per tot això, la xifra de casos d’agents de la força pública podria ser 
més elevada del que es planteja, ja que totes aquelles situacions que no es 
comptabilitzen com expedients ho fan com a informació i assessorament 
presencial, telefònic o digital. De fet, enguany diversos testimonis i víctimes ens 
han plantejat queixes que podrien augmentar un 140% més els casos de 
presumptes agressions dels cossos de seguretat que per els motius exposats  
han estat derivats. 
 
Un cop assumit el cas, el protocol de l’OID estima que, per tal de contrastar els 
fets i demanar una investigació interna en profunditat, el més oportú és posar-
nos en contacte amb els interlocutors responsables. Ens referim a la 
Comissaria on s’adscriuen els agents i al responsable polític. En casos de 
Mossos d’Esquadra el referent és la Conselleria d’Interior, Participació i 
Relacions Institucionals; en casos de Guàrdia Urbana, el Regidor responsable 
en cada Ajuntament; en casos de Policia Nacional i Guàrdia Civil, la 
Subdelegació de Govern; i en casos de funcionaris de presons, la Secretaria de 
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Serveis Penitenciaris. Així mateix, com que els fets són rellevants, els posem 
sempre en coneixement del Síndic de Greuges o el Defensor del Pueblo. Una 
complicació habitual en aquesta tipologia de casos és la identificació del 
presumpte agressor. Els agents no sempre porten el número d’identificació 
(TIP) a un lloc visible o la víctima no arriba a retenir aquest detall. Per aquest 
motiu, una investigació interna en aquest sentit és fonamental per poder 
avançar en la resolució del procés. 
 
Fent un recompte global dels casos, en el 55% dels mateixos l’OID ha assumit 
la via judicial fins al final. Ara bé, d’aquests casos, pràcticament la meitat han 
estat qualificats com un procés de faltes, mentre que els restants estan en una 
fase de Diligències Prèvies que podria fer-los pujar al nivell de delicte al llarg de 
la instrucció. En aquest casos, el greuge psicològic és molt important. Per això, 
si la gravetat dels fets ho aconsella demanem suport al Centre EXIL per tractar 
les seqüeles tot i que l’acompanyament de l’OID és una tasca que es manté 
fins a la resolució del procés. Fins i tot el dia del judici membres de l’equip de 
l’OID acompanyen a l’afectat i a l’advocada de SOS Racisme per tal de donar 
tranquil·litat i serenitat. 
 
 
En els casos que arriben a l’OID trobem un fet lamentablement habitual. La 
denúncia creuada o recíproca. Ens referim a que les víctimes de presumptes 
abusos per part d’un agent, pràcticament sempre pateixen una denúncia en 
contra per atemptat a l’autoritat, desobediència o desordre públic, la qual cosa 
produeix que, en el pitjor dels casos, les víctimes hagin de fer front a 
conseqüències legals a més de les seqüeles físiques i psicològiques. A més, a 
nivell pràctic, el fet que la denúncia de les víctimes arribi dies més tard al jutjat 
que la dels agents, o que a vegades no sigui tant completa, comporta una 
connotació de falta de credibilitat a ulls del jutge. És per això que, en processos 
judicials d’aquest bloc, l’advocada de SOS Racisme ha de demanar tot sovint 
l’acumulació dels dos processos en un sol judici, cosa que no sempre 
s’aconsegueix. Els motius són obvis: és més just presentar-se en un judici en 
qualitat de denunciat i com també de denunciant que no pas fer-ho tan sols 
com a denunciat; els processos penals iniciats per els agents solen anar molt 
més ràpid, pel que una hipotètica condemna resta punts al judici que queda 
pendent; i per últim, per una qüestió d’economia processal i recuperació 
emocional de la víctima.    
 
A tot el descrit, cal sumar-li la justificació de les lesions que el detingut pugui 
presentar mitjançant el seu informe mèdic, en contra les quals els agents 
utilitzen un seguit de tòpics per tal d’explicar l’origen d’aquestes. Aquests tòpics 
depenen de la gravetat de les lesions i de la seva naturalesa. En primer lloc, 
quan les lesions no són de molta gravetat, els agents al·leguen que aquestes 
es van produir quan van haver de reduir el detingut en utilització de la mínima 
força indispensable. D’altra banda, quan les lesions són més aparatoses, els 
agents acostumen a justificar-les dient que són dels fets immediatament 
anteriors o que el mateix detingut se les va produir.  
 
Aquest any hem avançat en la interlocució amb els responsables polítics de la 
Conselleria de Interior de la Generalitat per poder establir mecanismes de 
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intercanvi d’informació, fer un diagnòstic de la situació i treballar estratègies per 
eradicar aquest tipus de pràctiques xenòfobes. Iniciatives com la creació del 
Comitè d’Ètica de la Policia, el Consell de Seguretat Ciutadana o la instal·lació 
de càmeres de seguretat a les dependències són iniciatives que des de SOS 
Racisme valorem positivament encara que caldrà un temps per veure la seva 
efectivitat i els resultats. De moment aquest any hem comptabilitzat i treballat 
un 33% de casos nous referents a denúncies cap agents de Mossos. Amb la 
resta de cossos policials la interlocució s’ha mantingut la mateixa que altres 
anys sense avançar en la matèria.  
 
 
Entenem que els fets que relatem són el fruit d’irregularitats individuals que no 
representen el col·lectiu dels cossos policials, però si marquen debilitats i 
mancances en un estat de dret i resten professionalitat al conjunt de la policia.  
Un estament que per la seva responsabilitat i la seva funció pública ha de 
vetllar més que cap altre pel compliment estricte del respecte als drets humans.  
Des de SOS Racisme convidem a tota la ciutadania a denunciar aquestes 
situacions per tal que agressions com les que llegireu a continuació no quedin 
mai sense resposta. I exigim als diferents cossos policials i els seus 
responsables respostes i propostes per eradicar aquestes pràctiques.  
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Castelldefels (El Garraf). 2007. CONDEMNEN UN AGENT DE POLICIA 
LOCAL DE CASTELLDEFELS PER UNA FALTA DE LESIONS 
 
Expedient: 133/05 Nacionalitat de la víctima: Colombià 
Data d’entrada: 22/11/05 Situació del cas: Obert 
 
Descripció dels fets 
Sobre les 12.30h del dia 13 de novembre de 2005, un agent de la Policia Local 
de Castelldefels va entrar al forn de pa on treballava el Sr. J.R.Ch, a Gavà, a 
sol·licitud d’una companya de feina. Ella tenia un conflicte amb el seu company,  
el Sr. J.R.Ch., i en veure l’agent al carrer va demanar-li que intervingués. 
L’agent va reclamar la presència del Sr. J.R.Ch a crits i, segons la versió de 
l’afectat, el va començar a empènyer. “No sabes quien soy? Soy un agente de 
la policía”. Ell estava parlant per telèfon i li va demanar paciència. Seguint 
l’explicació del Sr. J.R.Ch., passats uns instants l’agent va donar-li un fort cop a 
la mà on tenia el telèfon, el va colpejar fortament, el va fer caure i li va continuar 
donant puntades de peu. Un cop al terra, el Sr. J.R.Ch. no va fer cap mostra de 
resistir-se però, fins i tot així, l’agent li va llençar un esprai al ulls. L’encarregada 
i el contable de l’establiment van reclamar-li repetides vagades que parés però 
la seva companya de feina l’animava a continuar agredint-lo. Durant tota la 
intervenció l’agent va insultar a l’agredit amb un to racista amb comentaris com 
“te voy a mandar a tu país”. Mentrestant el Sr. J.R.Ch. es queixava de dolor a la 
panxa, però l’agent no sortia del seu damunt. Quan van arribar els reforços, el 
va emmanillar i se’l va endur a comissaria.  
 
Sense la presència de testimonis, l’agent va obligar al detingut a firmar l’acta, 
una denúncia per una falta de desobediència a l’autoritat i va a amenaçar-lo tot 
dient-li “como me entere que me pones una denuncia a mí, inmediatamente te 
quito tus papeles y te envío a tu país”. Y va afegir “esto no es nada, lo que te 
he hecho por resistencia a la autoridad yo puedo romperte la cabeza, quebrarte 
un brazo o pegarte dos tiros, que no me entere de ninguna denuncia, ya vienen 
para que te lleven al médico”. Com a resultat de les lesions, l’informe mèdic 
mostrava una conjuntivitis aguda, esgarrapades als braços i sobretot un 
bultoma comparable una hèrnia inguinal. 
 
Seguiment 
El dia 23 de novembre de 2005 ve el Sr. J.R.Ch. i ens mostra la sensació de 
desemparament fruit de les lesions i vexacions sofertes. A més, la preocupació 
és major perquè encara li falta un tràmit per resoldre la seva situació 
administrativa. La seva advocada d’estrangeria ens recomana no denunciar els 
fets per temor a que realment afecti la seva regularització. Seguint les pautes 
marcades a la reunió de coordinació de l’equip de l’OID de SOS Racisme, li 
expliquem a l’afectat i a la mateixa advocada que són dues qüestions totalment 
diferents i que tan sols podria afectar-lo si hagués estat denunciat i condemnat  
per un delicte i no per una falta com desobediència a la autoritat. Finalment 
arribem a l’acord de denunciar els fets als Jutjats de Gavà i de notificar-ho al 
Síndic de Greuges, al responsable de la Policia Local de Castelldefels i al 
mateix Alcalde del municipi com a responsable màxim. 
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La denúncia interposada per l’agent es resol en un judici ràpid el dia 21 de 
novembre, abans que coneguéssim els fets. Els primers dies de 2006 coneixem 
la sentència que resulta ser condemnatòria per una falta de desobediència lleu 
(segons l’article 634 del Codi Penal) a 15 dies de multa a raó de 6€ diaris. 
Davant d’aquesta situació decidim presentar un recurs d’apel·lació. Per altra 
banda, el Sr. J.R.Ch acaba operant-se de l’hèrnia inguinal però no aconsegueix 
que cap dels serveis mèdics que el van atendre acreditin un efecte causal 
directe entre l’agressió amb el desenvolupament de l’hèrnia. L’informe del 
metge forense, per tant, és determinant perquè el Jutjat determini el mes de 
novembre de 2006 que el procés reputarà unes faltes i no un delicte.  
 
Resolució  
L’assenyalament del judici se suspèn fins a dues vegades perquè l’agent es 
troba de baixa. D’aquesta manera, el dia 11 de juliol de 2007 es dóna el tercer 
assenyalament i es acudim al mateix acompanyant a la víctima i els dos 
testimonis. Per altra part, acudeix la companya de feina en litigi, l’agent i un 
representant de l’Ajuntament de Castelldefels en qualitat de Responsable Civil 
Subsidiari. En el mateix demanem la condemna de l’agent per una falta de 
coaccions (segons l’article 620.2 del Codi Penal) a 20 dies de multa a raó de 
10€ diaris, una falta d’amenaces (segons l’article 620.2 del Codi Penal) a 20 
dies de multa a raó de 10€ diaris i a una falta de lesions (segons l’article 617.1 
del Codi Penal) a dos mesos de multa a raó de 10€ diaris i una indemnització 
de 230€. En aquest cas no sol·licitem l’agreujant per racisme contemplat en 
l’article 22.4 per tractar-te d’un procés de faltes. L’altra part demana l’absolució 
però les versions són tan contradictòries que la sentència, apareguda el dia 25 
de juliol, condemna a l’agent a 45 dies de multa a raó de 10€ diaris per una 
falta de lesions i a una indemnització de 230€ amb la responsabilitat civil 
subsidiària de l’ajuntament de Castelldefels. Per últim, la sentència absol 
l’agent de les altres faltes per manca de prova.  
 
El mes de setembre ens notifiquen la resolució favorable del recurs d’apel·lació 
presentat amb motiu de la condemna del judici del 21 de novembre de 2005.  
L’Audiència entén que no hi ha elements pe condemnar al Sr. J.R.Ch per la 
denúncia de desobediència a l’autoritat. 
 
Per altra banda, un funcionari de l’Ajuntament ens explica a mitjans de gener 
del 2006 que ells han obert una expedient informatiu però que no podran actuar 
fins que la sentència sigui ferma. Així mateix el Síndic, trobar-se un cas 
pendent de judici decideix no intervenir. Per últim, la comissaria de Policia 
Local no respon mai a les nostres interlocucions.  
 
El mateix dia de tancament de la memòria, no obstant, l’Audiència Provincial, 
ha confirmat la sentència condemnatòria cap a l’agent i l’Ajuntament de 
Castelldefels com a responsable civil subsidiari, però no hem rebut cap 
resposta per part del consistori. 
 
[Veure document adjunt] 
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Cornellà (El Baix Llobregat). 2007. AGENTS DELS MOS SOS D’ESQUADRA 
AGREDEIXEN UN VEÍ DE CORNELLÀ EN PRESÈNCIA DE LA SE VA 
FAMÍLIA EN EL DECURS D’UNA INTERVENCIÓ ORDINÀRIA. 
 
Expedient: 058/07 Nacionalitat de la víctima: Equatorià 
Data d’entrada: 24/05/07 Situació del cas: Obert 
 
Descripció dels fets 
El passat 1 de maig del 2007 el Sr. W.R. va passar la tarda acompanyat dels 
seus familiars després de dinar plegats a casa seva, a Cornellà. Al voltant de 
les 20h de la tarda aquests van marxar i a l’hora d’engegar el cotxe van 
cometre una infracció just quan passava una patrulla de la Policia Local. Es va 
iniciar una discussió que va pujar de to i que va acabar comportant la sol·licitud 
per part dels agents de la presència dels Mossos d’Esquadra. Uns instants 
després la dona del Sr. W.R. va baixar a llençar les escombraries i, al veure la 
situació, va avisar al seu marit. En aquell moment tres agents dels Mossos 
d´Esquadra registraven el seu tiet i dos més retenien al seu germà bruscament. 
El Sr. W.R. es va acostar per saber què estava passant i, segons la seva 
versió, li van contestar cridant que això els passava per ser immigrants. A 
continuació, els agents van colpejar el Sr. W.R. a la cara, el van agafar i el van 
tirar a terra. Mentre restava immòbil al terra un agent va posar-li els genolls 
sobre l’espatlla i el va emmanillar, mentre altres agents li continuaven donant  
puntades de peu i cops per tot el cos. La seva dona i filles van presenciar les 
agressions, plorant i cridant, però això no va fer canviar la seva actitud. A 
continuació, el van conduir al furgó i van continuar colpejant-lo, fins que va 
quedar atordit. Del trajecte només recorda que hi havia música molt alta amb 
una lletra que incitava a la violència i que segons ell deia: “pégale en la cabeza, 
sácale los dientes, enséñale quien manda...". 
 
A la comissaria de Cornellà li van prendre declaració, el van portar al metge 
però els agents es van negar a treure-li les manilles per la revisió. Al cap de 
24h el deixar sense efecte la detenció amb una denúncia en contra per 
atemptat a l’autoritat. L’informe mèdic resultant mostrava una unes lesions 
fortuïtes: otitis externa i una fractura al braç. En deixar la comissaria ell va 
tornar a anar al metge i li van diagnosticar les mateixes lesions anteriors 
aclarint, ara sí, que provenien d’una agressió i a més: varies ferides al cap, al 
coll, mandíbula, braços, colzes i genolls. A més, el Sr. W.R. va perdre les 
ulleres i va estar 20 dies de  baixa. 
 
Seguiment 
Quan arriba el Sr. W.R. a l’OID de SOS Racisme ja han passat tres setmanes 
però ell ja ha interposat denúncia pels fets descrits. A la reunió de coordinació 
de l’equip decidim assumir el cas perquè entenem que la desmesura de la 
intervenció, les agressions i els comentaris enfoquen l’abús sofert pel Sr. W.R. 
a una discriminació de tipus racista. Fem una important labor de contenció 
emocional i decidim derivar al Sr. W.R. a l’associació EXIL per tal de tractar 
l’estrès posttraumàtic que apreciem. Notifiquem els fets al Síndic de Greuges, 
la comissaria dels Mossos d’Esquadra i a la Conselleria d' Interior. Així mateix, 
el 15 de juny acudim a la declaració dels agents i del Sr. W.R. i aconseguim 
suspendre el judici per atemptat a l’autoritat assenyalat per finals de juny i, així, 
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aconseguim acumular els dos processos en un de sol. El Sr. W.R. acudeix al 
metge forense i aportem els informes psicològics per què valori la globalitat 
dels danys.  
 
Resolució 
El 26 de juny ens respon el Cap de Gabinet del Conseller d’Interior, Relacions 
Institucionals i Participació informant-nos que investigaran a través de la 
Direcció General de Policia però el seu informe encara no ha arribat a dia de 
tancament de la memòria. Per altra banda, el 19 de setembre el Síndic ens 
respon que no pot intervenir en tant que es tracta d’un procés judicial obert. En 
aquest sentit, a nivell judicial no hi ha novetats i restem a l’espera de 
notificacions que, en arribar l’assenyalament, suposaran la sol·licitud de 
condemna per un delicte en base a la gravetat de les lesions. Mentrestant el Sr. 
W.R. continua rebent assistència psicològica d’EXIL. 
 
 
 
Barcelona (El Barcelonès). 2007. INICIEM UN PROCÉS PENAL CONTRA 
AGENTS DE LA GUÀRDIA URBANA DE BARCELONA PER UN 
PRESUMPTE DELICTE DE DETENCIÓ IL·LEGAL, LESIONS I V EXACIONS 
INJUSTES.  
 
Expedient: 063/07 Nacionalitat de la víctima: Camerunesa 
Data d’entrada: 22/06/07 Situació del cas: Obert 
 
Descripció dels fets 
Al voltant de les 16h del dia 16 de juny de 2007 el Sr. S.T. es trobava al carrer 
Hospital de Barcelona quan va veure com un agent de la Guàrdia Urbana li 
demanava la documentació a un conegut d’origen nigerià. El Sr. S.T. va 
romandre a prop per veure què passava i va poder comprovar com l’agent es 
demorava durant quasi 60 minuts comprovant les dades per la ràdio. Quan 
l’agent li va retornar la documentació al noi, aquest va dir-li enfadat que 
l’actuació havia estat racista. Aquest comentari va produir una reacció colèrica 
per part de l’agent de la Guàrdia Urbana, el qual va agafar presumptament al 
noi de manera molt violenta, i el va empènyer contra la paret colpejant-lo amb 
els punys. Als 10 minuts va arribar una furgoneta de la Guàrdia Urbana i van 
arrossegar al detingut al seu interior. En aquest moment el Sr. S.T. va intervenir 
i va manifestar la seva voluntat d’acompanyar al detingut perquè no trobava 
normal la situació que estava patint. Un altre agent de la Guàrdia Urbana el va 
empènyer i li va donar dos cops per què marxés i, en negar-s’hi, li va donar tres 
cops més amb la defensa a diferents parts del cos. La furgoneta i dos 
motocicletes de la Guàrdia Urbana van marxar a la Comissaria que hi ha a les 
Rambles de Barcelona i el Sr. S.T.  va dirigir cap allà preocupat pel company i 
per denunciar l’agressió que ell acabava de patir. A la porta de la Comissaria 
un altre agent li va dir que se n’anés als Jutjats a interposar la denúncia, i el Sr. 
S.T. li va respondre que volia saber el número d’identificació de l’agent que 
l’havia agredit o parlar amb algun responsable. Acte seguit va començar a 
empènyer-lo i a repetir-li que se n’anés. En aquest moment, un altre agent va 
agafar-lo per la camisa per fer-lo fora. El Sr. S.T. va treure el telèfon per anotar 
el número de placa d’aquest darrer agent.  
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Aleshores el van emmanillar i el van acompanyar a través d’un passadís  
mentre un dels dos agents de la l’anava colpejant constantment al cap. Van 
portar-lo a una cel·la, el van fer seure en una cadira emmanillat i li van treure la 
cartera. A la mateixa hi tenia la documentació, la llibreta del banc, una targeta 
de metro 50/30 i 208€ en metàl·lic. El Sr. S.T. els va dir que esperava que li 
tornessin els diners i un altre agent va agafar els bitllets i fregant-se el cos va 
dir-li que "me limpio el culo con tu dinero". Ell li va respondre que havia de tenir 
més respecte i l’agent li a respondre que el Sr. S.T. només era "un mono de 
mierda salido de una selva africana" i que aquí no tenia cap dret. Cada cop que 
intentava parlar o aixecar-se, l’agent li deia que es callés, que se n’anés a la 
merda, que el Sr. S.T. no tenia res a dir, i que ”sólo estás aquí por la gracia de 
los socialistas". Va arribar un moment en el que tots se’n van anar i ell es va 
quedar sol. Aleshores un agent amb un càrrec superior el va posar en llibertat i 
va aconsellar-li posar denúncia. A l’arribar a casa es va adonar que no li havien 
retornat la targeta del metro i que dels diners en efectiu només li havien tornat 
8€. Durant tota la intervenció i detenció, el tracte cap al Sr. S.T. va ser 
summament violent i humiliant. Com a conseqüència dels cops rebuts va haver 
de ser assistit a Urgències de l’Hospital del Mar ja que va patir un traumatisme 
cranial. Per tot això el Sr. S.T. va presentar denúncia als Jutjats en tant que 
aquests fets podrien constituir un delicte de detenció il·legal, un altre de 
vexacions injustes i un altre de lesions. 
 
Seguiment 
El mateix dia que acudeix el Sr. S.T. a l’OID, localitzem un ciutadà que va 
presenciar els mateixos fets. Amb aquestes dades aconseguim la identitat de 4 
persones més que han presenciat la intervenció policial del carrer i que donen 
una mateixa versió dels fets. De manera urgent ajudem a la víctima al Sr. S.T. 
a redactar la denúncia amb tots els fets descrits, adjuntant l’informem mèdic i 
els testimonis. A la reunió de coordinació de l’equip de l’OID decidim assumir el 
cas i notifiquem els fets a l’assessor jurídic de la Guàrdia Urbana, al Síndic de 
Greuges i al cap de la Comissaria de la Rambla. El 12 de juliol el Sr. S.T. 
acudeix al metge forense i, a través de l’advocada de SOS Racisme designada, 
donem seguiment a tot el procés. Amb la resta de membres de l’equip de l’OID 
fem una forta tasca de contenció emocional. 
 
Resolució 
El Síndic i l'assessor de Guàrdia Urbana ens responen que en ser un cas 
tramitat per via judicial no es poden pronunciar fins que hi hagi una sentència 
ferma. En aquest procés el Jutjat ens informa a finals de setembre que els fets 
denunciats són considerats una falta i no pas un delicte com nosaltres 
proposem. L’advocada de SOS Racisme recorre l’aute que és novament 
revocat el mes de desembre, fet que ens obliga a presentar un nou recurs. 
Considerem que la víctima ha patit un delicte de detenció il·legal, a  més de les 
agressions i els insults, i aquest serà el nostre plantejament si assolim portar el 
cas a un jutjat de lo penal. Un procés penal per delicte, més enllà de la 
diferència en relació a les faltes que estableixen els principis del dret penal, ens 
permetria poder sol·licitar una condemna més propera als fets presumptament 
ocorreguts i, a més, demanar l’agreujant de racisme establert en l’article 22.4.  
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Salou (El Tarragonès). 2007. UNA INTERVENCIÓ DE LA GUARDIA CIVIL 
DE SALOU ACABA AMB L’AVORTAMENT D’UNA DETINGUDA PER  
PRESUMPTES AGRESSIONS I DENEGACIÓ D’AUXILI 
  
Expedient: 084/07 Nacionalitat de la víctima: Senegalesa 
Data d’entrada: 15/09/07 Situació del cas: Obert 
 
Descripció dels fets 
El dia 13 de setembre de 2007 sis agents de la Guàrdia Civil de Salou van 
entrar a la botiga propietat del Sr. M.S., on només hi havia la seva dona, la Sra. 
F.S. Els agents buscaven presumptament articles falsos, i d'acord amb el que 
va manifestar per la Sra. F.S. van intervenir gènere i diners (per valor de 
14.580€). Seguint la seva versió, durant el registre els agents van insultar a la 
Sra. F.S. utilitzant repetidament termes com "puta negra". Acabat el registre, la 
Sra. F.S. estava molt molesta pels comentaris i la forma de procedir dels 
agents, doncs no li van explicar els motius de la intervenció i, segons ella, van 
quedar-se amb molts productes de la tenda al marge del decomís. Els agents la 
van detenir i al dirigir-se cap a la sortida li van donar una empenta, va caure al 
terra i li van donar una puntada de peu per a què s'aixequés. Un agent li va 
posar el peu sobre el pit i el braç, i un altre agent el genoll sobre l'estòmac. La 
Sra. F.S. els va dir que tenia dificultats per respirar i els agents li van contestar 
en to sorneguer que trucarien una ambulància, però mai ho van fer. Aquest 
darrer tram dels fets es va esdevenir al carrer i un veí ho va presenciar. Des 
d’aquell moment la Sra. F.S. va començar a sagnar. Aleshores, en lloc de 
portar-la a l'hospital, la van portar a la caserna de la Guàrdia Civil de Salou, on 
la van fer esperar dues hores per a poder anar al lavabo. Quan finalment li ho 
van permetre, es va adonar que patia una hemorràgia vaginal. Va patir un 
mareig i va caure al terra, però segons la víctima no va rebre cap tipus 
d'assistència mèdica fins que va arribar el seu marit a comissaria. Ell va facilitar 
el NIE de la seva dona i va aconseguir que els agents truquessin a una 
ambulància. L'informe mèdic elaborat pel Centre d'Assistència Primària de 
Salou confirmava que com a conseqüència dels cops patits la Sra. F.S. va patir 
un avortament complet. En aquest punt els agents els van deixar en llibertat 
interposant una denúncia contra el marit per un delicte contra la propietat 
industrial i una altre contra la seva dona per un delicte d'atemptat a l'autoritat. 
 
Seguiment 
Donada la dimensió dels presumptes fets, assessorem a les víctimes per tal 
que es facin un nou informe mèdic complet i interposin una denúncia detallada 
de manera urgent. Així mateix visitem el testimoni per tal de corroborar la versió 
dels denunciants i, finalment, decidim assumir el cas a la reunió de coordinació 
de l’equip de l’OID. Hi ha mostres evidents de racisme en l'actuació i les 
agressions que va patir la Sra. F.S. per part dels agents de la Guàrdia Civil. No 
obstant, decidim no acceptar el cas que afecta només al Sr. M.S. en relació al 
delicte contra la propietat intel·lectual perquè el seu procés no entra dins el 
nostre camp d’actuació. Ens posem en contacte amb la comissaria per tal de 
conèixer la seva versió de manera urgent i el Tinent ens informa de que 
realment hi ha hagut una intervenció en la que la Sra. F.S. va mostrar 
resistència, posteriorment es va sol·licitar assistència mèdica i ella es va negar 
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a ser atesa; no tenen constància de res més. Decidim enviar notificacions 
urgents per escrit a la mateixa comissaria de la Guàrdia Civil de Salou, al 
Defensor del Poble i a la Subdelegació del Govern per tal d’instar-los a una 
investigació interna. Per últim, ens posem en contacte amb el Regidor de 
Coordinació Institucional i Primer Tinent d’Alcalde i el Cap de la Policia Local  
amb la idea de comprovar la queixa del Sr. M.S. sobre les dures intervencions 
que estaria cometent la Guàrdia Civil cap als venedors ambulants de Salou, 
però no han pogut aportar-nos noves dades.  
 
Resolució 
Durant tot el procés ens mantenim en contacte amb les víctimes per tal de 
recuperar la situació d’estrès posttraumàtic en la que es troben. Ens desplacem 
a Salou per conèixer la situació de primera mà. Per part de les administracions 
implicades rebem respostes per part de la Sudelegació del Govern  i de la 
comissaria. Totes les versions que rebem es remeten a l’informe que el Tinent 
ja ens havia ofert i adduint la seva resistència a les lesions produïdes. Per part 
del Defensor del Pueblo, assumint que aquesta resposta és insuficient, ens 
enuncia que: “Se ha recibido el preceptivo informe remitido por la Dirección 
General de la Policía y la Guardia Civil [...]. En el mencionado informe se 
señala que se remite copia de un informe de la Comandancia de la Guardia 
Civil de Tarragona que, no obstante, no ha sido remitido a esta institución. En 
consecuencia, a la vista del contenido de dicho informe, hemos considerado 
necesario dirigirnos de nuevo a dicho centro directivo solicitando una 
ampliación de su contenido y, con esta misma fecha, iniciamos las actuaciones 
oportunas ante la Fiscalía General del Estado, en relación con el procedimiento 
penal en curso”. 
 
A nivell judicial, des de l’assumpció del cas, presentem la designa d’advocat,  
demanem còpia de l’expedient judicial i acudim a principis de desembre a la 
declaració judicial de la Sra. F.S. i a la del testimoni. A dia de tancament de la 
memòria se’ns ha notificat l’acumulació dels dos processos, la denúncia en 
contra de la Sra. F.S. per un delicte d'atemptat a l'autoritat i la denúncia contra 
els agents que podria ser constitutiva d’un delicte de lesions i de detenció 
il·legal. Pe aquest motiu, el 10 de març acudim novament a la declaració de la 
Sra. F.S., l’acompanyem a la revisió del metge forense i estem a l’espera de 
que se’ns notifiqui la declaració dels agents imputats.  
 
 
 
Barcelona (El Barcelonès). 2007. VARIS CIUTADANS RE CLAMEN LA 
INTERVENCIÓ POLICIAL I RESULTEN AGREDITS I DENUNCIA TS PER 
PART D’UNA AGENT DELS MOSSOS D’ESQUADRA  
 
Expedient: 075/07 Nacionalitat de la víctima: Dominicana 
Data d’entrada: 03/08/07 Situació del cas: Obert 
 
Descripció dels fets 
El dia 28 de juliol de 2007, la Sra. L.A., la seva germana, les seves respectives 
parelles, dues nebodes i tres amics més estaven al carrer Mercaders de  
Barcelona. Aquella tarda tots ells estaven ajudant a la Sra. L.A. en el seu 
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trasllat de pis i cap a les 21.30h van baixar a prendre un refresc al bar de la 
cantonada. Mentre la Sra. L.A. i la seva germana demanaven a la barra 
acompanyades de les dues nebodes, totes elles d’origen dominicà, mentre la 
resta (d’origen espanyol) feien una pausa recolzats a un cotxe del carrer. En 
aquell moment, un ciutadà també d’origen dominicà va sortir a increpar al grup 
perquè va trobar una ofensa que es recolzessin al seu cotxe. I aquest incident 
es va convertir en un conat de baralla, ja que l’amo del cotxe va cridar primer a 
un amic i després a un grup molt més gran que va començar a insultar als cinc 
amics que estaven al carrer.  
 
Aleshores la germana de la Sra. L.A. va trucar al 092 per demanar que la 
policia intervingués i en cinc minuts havien arribat dues furgonetes policials i 
una patrulla. Finalment, les ganes de baralla del grup agressor no va passar 
dels insults i alguna empenta i, a més, a l’arribar els agents tots ells havien 
marxat a acovardits. Allà només quedava la Sra. L.A. molt espantada i els seus 
amics. En total 14 agents van baixar de les furgonetes i es van quedar en 
formació, quiets, mentre el grup de persones afectades s’alegraven de 
l’arribada del cos policial. Els agreujats, aleshores, van demanar ajuda confiats 
i una agent, només una, sense mitjançar cap paraula va agafar presumptament 
pels cabells a la Sra. L.A., la va tirar al terra, i després contra un sac de runa. El 
seu cunyat va reclamar i va rebre un fort cop de la porra que li va fracturar un 
dit. La Sra. L.A. va rebre també força cops de porra, i així mateix dos amics 
més del grup. Però en tot cas l’agent es va acarnissar amb la Sra. L.A., al crit 
de “te vas a enterar puta negra de mierda”.  
 
Seguint la seva versió, en el moment en que li van demanar el número de 
placa, l’agent va arrencar-se-la i va començar a riure’s de tots plegats fent 
senyals grolleres amb el dit. La Sra. L.A. va ser detinguda i conduïda a la 
comissaria de Les Corts. Allà va passar 24h i va quedar en llibertat el dia 
següent amb una citació per judici de faltes de desobediència i lesions. Per 
això, quan el mateix 29 de juliol va venir a visitar-nos a l’OID i vam aconsellar-li 
interposar denúncia immediatament conta els agents.   
 
Seguiment 
Realitzem una segona entrevista amb els testimonis i la resta del grup per tal 
de comprendre els fets en la seva totalitat i, passada la reunió de coordinació 
de l’equip, els comuniquem que assumim el cas. Un cop fet el primer diagnòstic 
rebem la notícia que s’ha assenyalat la data del 8 d’agost per realitzar el judici 
per la denúncia en contra dels agents. Per això assessorem la Sra. L.A. perquè 
demani la suspensió del judici en base als següents arguments: la necessitat 
d’acumular els dos processos oberts i la necessitat de passar revisió del metge 
forense. No obstant, el dia 8 d’agost no aconseguim suspendre el judici. Aquest 
es planteja com a part acusada un agent que no té res a veure amb la denúncia 
de la Sra. L.A. i la sentència és absolutòria. Per aquest motiu presentem unes 
al·legacions per tal d’anular el procés.  
 
El nostre treball a partir de la via judicial consisteix en defensar a la Sra LA i en 
demanar el restabliment dels seus drets però també en sumar i aglutinar tots 
els processos judicials oberts per part dels agents contra ella i les seus 
familiars i els dels seus familiars contra els agents. De fet, en total sumem 
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quatre processos. Tenim una denúncia dels agents contra la Sra. L.A. i una 
altra d’ella mateixa contra els agents. El dia 20 de setembre hi ha assenyalat el 
judici en el que figura com acusada però aquest s’aconsegueix suspendre per 
acumular-lo amb el primer procés. Per altra banda, esbrinem que els seus 
amics també han estat denunciats per desconsideració a l’autoritat però el dia 
de l’assenyalament, el dia 19 de setembre, en surten absolts per manca de 
prova. Per últim, tenim la denúncia general del grup de set amics contra els 
agents dels mossos d’esquadra. Amb tot aquesta complicació decidim iniciar un 
treball mitjançant el qual es puguin acumular tots els processos en tant que 
totes les denúncies parteixen d’uns mateixos fets en un mateix moment. A 
principis de març, finalment, assolim que les dues denúncies de les víctimes 
s’acumulin i ens manca acumular el tercer procés.  
 
Per altra banda, des d’un bon començament a través de l’OID notifiquem els 
fets al Síndic de Greuges, al Cap de Gabinet de la Conselleria d’Interior 
Relacions Institucionals i Participació i a la comissaria de Mossos d’Esquadra 
de Ciutat Vella. A través del grup de víctimes, mentrestant, anem localitzant la 
resta de testimonis per assegurar que participin en el procés i en el judici.  
 
Resolució  
El dia 7 de setembre el Síndic ens respon que d’acord amb l’article 16.2 de la 
Llei 14/1984 no pot investigar les queixes l’objecte de les quals es troba 
pendent d’una resolució judicial. Per altra banda, el Director General de Policia 
ens respon el dia 7 de desembre exposant un resum de les seves 
investigacions de forma detallada però que bàsicament remetent la minuta  
policial dels fets. Per últim, a nivell judicial esperem poder sol·licitar la 
condemna de l’agent per un delicte de detenció il·legal i un delicte de lesions ja 
que l’imputada ja ha a estat localitzada. 
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Percentatge de casos 
treballats el 2007 

TOTAL
78,1%

Cossos 
seguretat

21,9%

Índex de resolució de 
tots els casos treballats

En tràmit
44%

Favorable
8%

Desfavorab
le

22%

Derivats o 
desestimat

s
26%

Gènere dels denunciants 
de tots els casos treballats

dona
21,5%

home
78,5%

 
Noves denúncies rebudes el 2007 18  
Casos assumits 15 
Casos desestimats o derivats 3 
Casos en què hi ha hagut insults i agressió física 13 
Casos en què no hi ha hagut agressió física 5 
Casos tramitats per la via judicial 15 
Casos assumits per l'advocada de SOS Racisme 10 
Recurs o tràmit administratiu 8 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Casos amb processos judicials  

Sentència absolutòria per l'usuari OID 2 
Sentència absolutòria per l'altra part 6 
Sentència condemnatòria per l'usuari OID 2 

Sentència condemnatòria per l'altra part  
Condemna de l'usuari OID pendent de recurs d'apel·lació  1 
Condemna de l'altra part pendent de recurs d'apel·lació  2 
Absolució de l'usuari OID pendent de recurs d'apel·lació   
Absolució de l'altra part pendent de recurs d'apel·lació   
Pendent de sentència 2 
Pendent d'assenyalament de judici / Instrucció 12 
Mediació Penal en tràmit  
Acord de Mediació Penal   
Arxivat 4 
Derivat 8 
TOTAL PROCESSOS PENALS 39 

Expedients treballats durant el 2007 51  
Expedients oberts durant el 2007 18 
Expedients oberts durant el 2006 23 
Expedients oberts durant el 2005 8 
Expedients oberts durant el 2004 0 
Expedients oberts durant el 2003 2 
Expedients oberts durant el 2002 0 

Casos nous per cos policial   
Mossos d'Esquadra 6 
Guàrdia Urbana de Barcelona 4 
CIE i Centres Penitenciaris 3 
Policia Portuària 1 
Guàrdia Civil 1 
Policial Local Martorell 1 
Policial Local Vilanova i la Geltrú 1 
Policial Local El Prat 1 
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